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Erlebnisreiche „Reisen für Alle“ in Gotha 

„Gotha adelt – Tourist-Information & Shop“ wurde vom Deutschen Seminar für Tourismus 

(DSFT) Berlin e.V. und der Thüringer Tourismus GmbH geprüft. 

 

Die Gothaer Tourist-Information wurde nach den Kriterien der bundesweiten Kennzeichnung 

„Reisen für Alle“ eingestuft und kann nun bis 2025 die Auszeichnung „Barrierefreiheit 

geprüft“ tragen und nutzen. 

 

Ausschlaggebend für die Kennzeichnung waren unter anderem die stufenlose Zugänglichkeit 

des Gebäudes über den Nebeneingang, die kontrastreiche Gestaltung des Eingangs, die gut 

lesbare Beschilderung des Geschäftes, die Breite aller Durchgänge und Türen, ein niedriger 

Serviceschalter für die Beratung auf Augenhöhe, die Akzeptanz von Assistenzhunden, das 

Angebot von Führungen für Menschen mit Behinderung nach einer Voranmeldung sowie das 

WC für Menschen mit Behinderung unweit des Gebäudes. Die Einbindung von mobiler 

Technik und mobilen Hörschleifen bei Stadtführungen wurde ebenfalls positiv aufgenommen. 

 

Spezifische Informationen für die einzelnen Zielgruppen sind im Prüfbericht unter 

www.gotha-adelt.de/barrierefrei nachlesbar. Die Tourist-Information arbeitet weiterhin aktiv 

daran, die Angebote für das barrierefreie Reisen in Gotha gemeinsam mit lokalen und 

regionalen Partnern auszubauen. 

 

In Deutschland leben etwa 10 Millionen Menschen mit einer Behinderung. Für sie sind 

detaillierte und verlässliche Informationen über die Nutz- und Erlebbarkeit touristischer 

Angebote eine wesentliche Grundlage für ihre Reiseentscheidung. „Reisen für Alle“ ist ein 

bundesweit anerkanntes Qualitätszertifikat und Kennzeichnungssystem im Bereich 

 



 

 

 

 

Barrierefreiheit, dass diese Informationen abbildet. In Thüringen ist die Thüringer Tourismus 

GmbH Kooperationspartner des Deutschen Seminars für Tourismus e.V. Berlin (DSFT) im 

Projekt „Reisen für Alle“. Nähere Informationen sind unter www.reisen-für-alle.de nachlesbar. 

 

Im Januar hat das Geschäft „Gotha adelt – Tourist-Information & Shop“ am Hauptmarkt 40 

montags geschlossen. Die Mitarbeiter stehen den Kunden in dieser Zeit telefonisch von 10.00 

bis 15.00 Uhr unter 03621 510 450 sowie per Mail unter tourist-info@gotha-adelt.de zur 

Verfügung. Dienstag bis Freitag hat das Geschäft wie gewohnt von 10.00 bis 18.00 Uhr sowie 

am Samstag von 10.00 bis 16.00 Uhr geöffnet.  
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